
Algemene Voorwaarden – Vino Piëmont 2025 

1) Toepasselijkheid: 
a) Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, 

overeenkomsten en leveringen van producten en/of diensten door Vino Piëmont, 
gevestigd te Donker Curtiushof 15A Heerlen. 

2) Bestellingen: 
a) Alle bestellingen zijn definitief en bindend. 
b) De klant bevestigd dat hij/zij de wettelijke leeftijd heeft om alcoholische dranken 

te kopen. 
3) Prijzen: 

a) Alle prijzen zijn vermeld in euro's en inclusief btw, tenzij anders vermeld. 
b) Vino Piëmont behoudt zich het recht voor om prijzen op elk moment te wijzigen. 
c) Prijswijzigingen hebben geen invloed op al geplaatste bestellingen. 

4) Betaling: 
a) Betaling dient te geschieden op de wijze zoals aangegeven tijdens het 

bestelproces. 
b) Als er betaald wordt via factuur betreft het betaaltermijn: 5 kalenderdagen. 
c) Betalen per factuur is enkel mogelijk voor zaakhouders. 
d) Producten blijven eigendom van Vino Piëmont totdat volledige betaling is 

ontvangen. 
5) Levering/ vertragingen: 

a) Levering vindt plaats op het door de klant opgegeven adres. 
b) Verwachte leverdatums zijn indicatief en Vino Piëmont is niet aansprakelijk voor 

vertraging. 
6) Retourneren: 

a) De klant heeft het recht om producten binnen 14 dagen na ontvangst te 
retourneren. 

b) Geretourneerde producten moeten in originele staat en verpakking zijn. 
7) Aansprakelijkheid: 

a) Vino Piëmont is niet aansprakelijk voor schade ontstaan door gebruik van 
geleverde producten. 

b) De totale aansprakelijkheid van Vino Piëmont is beperkt tot het factuurbedrag 
van de betreMende levering. 

8) Overmacht: 
a) In geval van overmacht is Vino Piëmont niet gehouden tot nakoming van de 

overeenkomst. 
9) Wijzigingen: 

a) Vino Piëmont behoudt zich het recht voor om deze algemene voorwaarden op elk 
moment te wijzigen. Gewijzigde voorwaarden zijn van toepassing op nieuwe 
bestellingen. 



b) Door een bestelling te plaatsen bij Vino Piëmont, gaat de klant akkoord met deze 
algemene voorwaarden. 

 


